Conditions générales

Derniére mise a jour : 14 février 2022

Veuillez lire attentivement les présentes conditions générales avant d'utiliser Notre Service.

Interprétation et Définitions

Interprétation

Les termes dont la premiére lettre est en majuscule ont le sens tel que défini ci-aprés dans les conditions. Les définitions suivantes ont la méme signification, qu’elles
figurent au singulier ou au pluriel.

Définitions

Aux fins des présentes Conditions générales :
o Application désigne le logiciel fourni par la Société, que vous téléchargez sur tout appareil électronique et dénommé EVOMOBILE.

o Application Store désigne le service de distribution digitale exploité par Apple Inc. (Apple App Store) ou Google Inc. (Google Play Store) dans lequel
I'Application a été téléchargée.

e Pays désigne : La France

o Société (désignée par les termes « la Société », « Nous » ou « Notre » ou « Nos » dans le présent Contrat) désigne Elan Cité, 12 route de la Garenne, 44700
Orvault.

o Appareil signifie tout appareil pouvant accéder au Service tel qu’un ordinateur, un téléphone portable ou une tablette numérique.
e Service désigne I'Application.

o Conditions générales (également désignées par le terme « Conditions ») désigne les présentes Conditions générales constituant I'intégralité de I'accord conclu
entre Vous et la Société concernant I'utilisation du Service.

o Réseaux sociaux tiers désigne tout service ou contenu (y compris les données, informations, produits ou services) fourni par un tiers qui peut étre affiché,
inclus ou mis a disposition par le Service.

e Vous désigne la personne qui accéde au Service ou qui I'utilise, ou bien la société ou toute autre entité juridique au nom de laquelle ladite personne accede au
Service ou utilise ce dernier, selon le cas.

Déclaration

Les présentes constituent les Conditions générales régissant I'utilisation du présent Service et I'accord conclu entre Vous et la Société. Les présentes Conditions
générales déterminent les droits et obligations de tous les utilisateurs concernant l'utilisation du Service.

Votre accés au Service et Votre utilisation de ce dernier sont conditionnés par Votre acceptation et Votre respect des présentes Conditions générales. Les présentes
Conditions générales s'appliquent a tout visiteur, tout utilisateur et toute autre personne qui accédent ou utilisent le Service.

En accédant au Service ou en utilisant le Service, Vous acceptez d'étre lié par les présentes Conditions générales. En cas de désaccord avec une quelconque partie
des présentes Conditions générales, Vous ne pouvez pas accéder au Service.

Vous déclarez que Vous étes 4gé de plus de 18 ans. La Société n’autorise pas les personnes agées de moins de 18 ans a utiliser le Service.

Votre accés au Service et Votre utilisation de ce dernier sont également conditionnés par Votre acceptation et Votre respect de la Politique de confidentialité de la
Société. Notre Politique de confidentialité décrit Nos principes et procédures en matiére de collecte, d'utilisation et de divulgation de Vos informations personnelles
lors de Votre utilisation de I'Application ou du Site Internet et elle Vous informe sur Vos droits en matiére de vie privée et sur la maniére dont la loi Vous protege.
Veuillez lire attentivement Notre Politique de confidentialité avant d'utiliser Notre Service.

Limitation de la responsabilité

Dans toute la mesure permise par la Iégislation applicable, la Société ou ses prestataires ne seront en aucun cas tenus responsables des dommages spéciaux,
accessoires ou indirects (y compris, mais sans s'y limiter, les dommages au titre du manque a gagner, des pertes de données ou autres informations, de I'interruption
d’activité, des dommages corporels, de I'atteinte a la vie privée découlant de ou ayant trait de quelque maniére que ce soit a l'utilisation ou a l'incapacité d'utiliser le
Service, les logiciels tiers et/ou le matériel tiers utilisé avec le Service, ou liés d'une autre maniére a toute clause des présentes Conditions générales), méme si la
Société ou tout prestataire a été averti(e) de la survenance possible de tels dommages et méme si la réparation ne remplit pas son objectif essentiel.

Certains Etats n‘autorisent pas I'exclusion des garanties implicites ni la limitation de la responsabilité encourue au titre des dommages indirects ou accessoires, ce
qui signifie que certaines limitations susmentionnées pourront ne pas s'appliquer. Dans ces Etats, la responsabilité de chaque partie sera limitée a toute la mesure
permise par la Iégislation applicable.

Clause de non-responsabilité « EN L'ETAT » et « SOUS RESERVE DE
DISPONIBILITE »

Le Service Vous est fourni « EN L'ETAT » et « SOUS RESERVE DE DISPONIBILITE », avec toute malfacon et tout défaut, sans garantie d'aucune sorte. Dans toute la
mesure permise par la législation applicable, la Société, en son nom propre ou en celui de ses Sociétés affiliées, en celui de ses concédants et prestataires de service



ou de ceux des Sociétés affiliées respectivement concernées, se dégage expressément de toute responsabilité expresse, implicite, Iégale ou autres eu égard au
Service, notamment de toutes les garanties implicites de qualité marchande, d'adéquation a un usage particulier, de titre de propriété et d'absence de contrefagon,
ainsi que des garanties pouvant résulter du comportement habituel, de I'exécution, des usages ou des pratiques du commerce. Sans limiter qui précéde, la Société ne
fournit aucune garantie, aucun engagement et aucune déclaration de quelque nature que ce soit sur le fait que le Service réponde a Vos exigences, qu'il parvienne aux
résultats escomptés, qu'il soit compatible ou qu'il fonctionne avec tous les autres logiciels, applications, systemes ou services, qu'il fonctionne sans interruption, qu'il
respecte les normes de performance ou de fiabilité, qu'il soit exempt d’erreurs ou que toute erreur ou tout défaut puisse étre corrigé ou sera corrigé.

Sans limiter ce qui précéde, ni la Société ni aucun prestataire de cette derniére ne fait de déclaration ou ne fournit de quelconque garantie, expresse ou implicite : (1)
concernant I'exploitation ou la disponibilité du Service ou des informations, du contenu, des documents ou des produits ci-inclus ; (i) que le Service fonctionnera sans
interruption ou sans défaut ; (iii) eu égard a I'exactitude, la fiabilité ou I'actualité de toute information ou de tout contenu fourni par I'intermédiaire du Service ; ou (iv)
que le Service, ses serveurs, le contenu ou les courriers électroniques envoyés par la Société ou pour le compte de cette derniére soient exempts de virus, scripts,
chevaux de Troie, vers, logiciels malveillants, bombes a retardement ou autres éléments nocifs.

Certaines législations n'autorisent pas I'exclusion de certains types de garanties ni les restrictions apportées aux droits Iégaux des consommateurs ; en conséquence,
il se peut que certaines exclusions ou limitations susmentionnées ne Vous soient pas applicables. Mais dans ce cas, les exclusions et restrictions prévues dans le
présent article s'appliquent dans toute la mesure permise par la Iégislation applicable.

Droit applicable

Le droit du pays, a I'exception de ses regles en matiére de conflit de lois, régit les présentes Conditions générales et Votre utilisation du Service. L'utilisation que Vous
faites de I'Application peut également étre soumise a d’autres lois locales, étatiques, nationales ou internationales.

Résolution des litiges

En cas de question ou de différend au sujet du Service, Vous acceptez de commencer par résoudre le litige de maniére informelle en prenant contact avec la Société.
Pour les Utilisateurs de I'Union européenne (UE)

Si Vous étes un consommateur de I'Union européenne, Vous bénéficierez de toute disposition Iégale impérative de Votre Etat de résidence.

Conformité juridique pour les Etats-Unis

Vous déclarez et garantissez que (i) Vous ne demeurez pas dans un pays soumis a I'embargo du gouvernement des Etats-Unis ou désigné par le gouvernement
américain comme un pays « soutenant le terrorisme », et que (ii) Vous ne figurez sur aucune liste de personnes limitées ou interdites établie par le gouvernement des
Etats-Unis.

Autonomie des clauses et Absence de renonciation

Autonomie des clauses

Si I'une quelconque des clauses des présentes Conditions générales est considérée comme inapplicable ou invalide, ladite clause sera modifiée et interprétée en vue
d’atteindre au mieux les objectifs de ladite clause dans le respect du droit applicable et les autres clauses resteront pleinement applicables.

Renonciation

A I'exception de ce qui est prévu par les présentes, toute omission d’exercer un droit ou d’exiger I'exécution d’une obligation en vertu des présentes Conditions
générales n'affectera pas la capacité d’'une partie a exercer ledit droit ou a exiger ladite exécution a tout moment ultérieur, et la renonciation aux droits associés a une
violation ne vaut pas renonciation aux droits associés a toute violation future.

Traduction Interprétation

Les présentes Conditions générales peuvent avoir fait I'objet d’'une traduction si Nous les avons mises a Votre disposition sur Notre Service. Vous acceptez que la
version originale en langue anglaise du texte prévale an cas de litige.

Modifications des présentes Conditions générales

Nous Nous réservons le droit de modifier ou de remplacer les présentes Conditions générales a tout moment et a Notre entiére discrétion. En cas de révision
significative, Nous déploierons des efforts raisonnables pour notifier toute nouvelle condition au moins 30 jours avant qu’elle ne prenne effet. Nous déterminerons a
Notre entiére discrétion ce qui constitue une modification significative.

En continuant d’accéder ou d'utiliser Notre Service postérieurement a la prise d'effet de toute révision, Vous acceptez d'étre lié par les conditions révisées. Si Vous
n’acceptez pas les nouvelles conditions, en tout ou en partie, veuillez cesser d'utiliser le site Internet et le Service.

Nous contacter

Pour toute question concernant la présente Politique de confidentialité, veuillez nous contacter :



e Par courriel : sav@elancite.fr

e En visitant cette page sur notre site Internet : https://www.elancite.fr
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